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面部表情：一些争论 

雷  婕  丁亚平 
(北京理工大学应用心理学研究所, 北京 100081) 

摘  要  面部表情能够承载和传递个体情绪状态及环境中潜在的危险信号, 在人类社会交往中是一种有效的

且高效的沟通方式。自 20 世纪 70 年代起, 尤其近 10 年以来, 关于情绪化的面部表情的心理学研究增长迅速。

本文对这一领域主要观点和争论的发展进行了回顾, 如理论基础、文化一致性、识别能力发展阶段、性别差

异、识别混淆的原因等。未来的研究如果能够对特定表情进行深入探讨, 将会更具说服力和参考价值。 
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1  面部表情的概念及产生  

面部表情(Facial Expression)是眼部肌肉、颜
面肌肉和口部肌肉通过位置的变化组成的一个或

多个动作或姿态。人的脸部肌肉约有 44块, 活动
受到面神经的支配, 能够精细地表达不同性质的
情绪和情感。面部不仅仅是一个多重信号系统 , 
而且是一个多重信息系统 (Ekman & Friesen, 
1975)。面部可以提供 3种信号：(1)静态的, 如皮
肤颜色; (2)慢速的, 如永久的皱纹; (3)快速的, 如
转动眼球。面部还可以提供多种信息, 如情绪、
心境、态度、性格、理解力、吸引力、年龄、性

别、种族等等。面部表情还可以用来传递行为意

图或动作请求, 然而最主要的还是对情绪状态的
传递, 这也是为什么关于面部表情的研究常常会
涉及到对基本情绪(Basic Emotions)的分类进行说
明和讨论的原因。 

表情和情绪是紧密相连的, 前者是后者的外
在表现, 后者是前者的内在体验, 在大部分情况
下, 知道二者中的一者, 可以反推另一者。Izard 
(1977)就曾指出, 情绪是由主观体验、生理唤醒和
外部表现等 3 种成分组成的, 其中外部表现主要
就是指面部表情。有意思的是, 面部表情既可以
出于自愿的行为, 人们通过做出不同表情向他人
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表达情绪状态和内心感受; 也可以出于不自愿的
行为, 如具有某种强烈的情绪体验时, 我们很难
避免特定的表情。时下对“微表情”的研究也是热
点, 微表情的持续时间非常短, 往往只有一瞬间, 
然而却很容易暴露真实的情绪, 尤其当人们努力
呈现的面部表情和内心感受相反时。此外, 表情
和情绪的联结性还体现在自愿采取某种表情可能

会引发相关的情绪, 如面带微笑可以激发一定程
度的愉悦感。需要指出的是, 情绪和表情之间的
标签的联结可能是一致的, 但是这种联结也可能
存在文化差异(Russell, 1994)。 

2  面部表情识别的理论争论 

客观地讲, 认知心理学领域中影响较广、认
可程度较高的面部表情识别的理论是很少的, 而
且这些理论各自的侧重点也是不同的。 
2.1  神经文化理论(Neurocultural Theory) 

神经文化理论主要由 Ekman和 Friesen (1969)
提出, 这一理论认为, 面部表情主要受到先天因
素的影响, 在情感系统的控制下, 人们体验到的
情绪和表现出来的表情通常是一致的。文化的差

异性主要是由于“呈现规则”和“解码规则”的不一
致造成的, 因为不同文化的解码规则可能存在差
异。一些文化可能存在潜规则, 这会造成某些表
情不能被来自其他文化群体的人们正确识别。在

非社会情景中, 人们表达情绪和识别情绪的方式
是一致的。在社会情景中, 人们可能有意识地使
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用“社交管理技巧”, 即“表现规则”, 来控制或掩
饰自己的面部表情。不同的文化有不同的呈现规

则, 这些规则会加强、减弱、中性化或掩饰实际
情绪。简而言之, 情绪的沟通模式是普遍的、天
生的, 情绪面部表情沟通中存在着普遍的面部情
感系统(刘红艳, 张积家, 2008)。 
2.2  方言理论(Dialect Theory) 

在语言学中, 方言是某种语言的变体, 这种
差异是基于地域性或社会性分离产生的。同样地, 
面部表情识别中的方言理论也试图解释“情绪的
语言”是否具有普遍性。这一理论认为, 不同的文
化可以用不同的面部表情表达自己的情绪, 这同
时使得该文化以外的人们对其内部表情识别的准

确性降低。不同的文化群体共享一个“普遍情感系
统”, 包含相同的情绪模式, 但是, 各个文化群体
还拥有自己的“独特情感系统”, 独立地执行相应
的功能(Elfenbein & Ambady, 2003)。后者是人们
通过学习掌握的, 受到文化、教育、环境等后天
因素的影响。情绪面部表情表达和识别中存在一

些微妙的差异, 即使很小, 也会造成组外群体的
困惑(Burquest & Payne, 1993)。这种“组内优势”
可能只对于非标准化的表情有效, 尤其是地域性
或社会性差异非常显著的某些表情 (Elfenbein, 
Beaupré, Lévesque, & Hess, 2007)。 
2.3  功能模型(Functional Model for Face 

Recognition) 
Bruce 和 Young (1986)基于前人有关人脸识

别的研究, 提出了面孔识别的经典功能模型。该
模型从信息加工角度区分出 7 类面部识别的信息
编码：图形码、结构码、身份码、视觉语义码、

姓名码、表情码和面部言语码。从功能上将面部

认知划分为两平行路线, 一个对面孔特征信息编
码, 一个对面孔表情信息加工, 两者功能相对独
立。因此, 表情对面孔身份识别是不重要的, 只是
以观察者为中心的描述。然而, 新近的一些研究
却发现面部表情识别与面孔身份识别存在交互作

用(Endo, N., Endo, M., Kirita, & Maruyama, 1992; 
Kaufmann & Schweinberger, 2004; Sansone & 
Tiberghien, 1994)。Haxby, Hoffman 和 Gobbini 
(2000)提出的分布神经模型则更强调面部识别中
神经系统的协同工作, 淡化了面孔身份和面部表
情的双通道分离加工方式。在此基础上, 汪亚珉
和傅小兰(2005)提出了面部表情识别与面孔身份

识别的多级整合模型, 把面孔身份与表情的知觉
划分为 3个阶段：早期知觉阶段, 表征阶段, 分析
识别阶段, 强调了人脸知觉加工中的阶段性。 

简而言之, 神经文化理论和方言理论主要在
于解释面部表情识别的普遍性和特殊性, 前者更
为强调普遍性, 认为人类存在普遍的面部情感系
统; 后者可以看作是对前者的继承与发展, 但是
更为强调独特性 , 看重各文化群体“独特情感系
统”的功能。至于各类功能模型, 则是对人脸的认
知加工过程进行分析, 其争议主要集中于面部识
别中人类对面孔身份和面部表情的加工特点, 如
更偏向于分离还是更偏向于整合等。 

3  面部表情的文化一致性争论 

人类表情是否存在跨文化的一致性, 长久以
来学者们争论不休。早在 1872年, Darwin在《The 
Expression of the Emotions in Man and Animals》一
书中便指出了面部表情具有先天性和普遍性, 他
认为面部表情是进化的产物, 是天生的、固有的, 
并且能被全人类理解。Ekman和 Friesen (1971)对
有文字文化和无文字文化的群体(新几内亚)进行
了大样本的研究, 发现被试对于各种表情的识别
基本一致。针对表情共性的质疑 , Ekman 等人
(1987)又进行了后续研究, 他们让来自 10 种不同
文化的被试对不同强度的面部表情进行评判, 发
现对于强度很高的表情被试的评判亦非常相同 , 
为跨文化的一致性提供了更有力的支持。

Levenson, Ekman, Heider和 Friesen (1992)对比了
美国学生群体和西苏门答腊岛的一个母系穆斯林

农业群体的面部表情, 那里的文化对于公开场合
表达负性情绪有着严格的禁忌, 也发现了两者在
自主神经系统(ANS)上的很多共性。 

虽然以往大量研究都更偏向一致性的观点 , 
但是新近的一些研究则为面部表情在地域、种族

等文化上的差异提供了更多证据。Shioiri, Someya, 
Helmeste和 Wa Tang (1999)对比了日本被试和美
国被试在表情识别上的差异, 发现日本被试的识
别率相对美国被试要低, 指出在研究中必须考虑
表情范例的文化差异。Elfenbein 等人(2007)的研
究支持了方言理论, 即表情呈现和方言的差异是
相似的, 他们发现来自魁北克和卡本的被试对群
外成员表情的判别率低于对本群成员的, 并且在
部分表情如平静、羞愧、鄙视、愤怒、悲伤、惊



第 10期 雷  婕等: 面部表情：一些争论 1751 

 

 

讶和高兴上运用的脸部肌肉也有差异, 但是在其
他的表情如恐惧、厌恶或难堪上则没有明显差异。

不同国家的研究者们不同程度地发现了异族效应

的存在(刘晶晶, 2010; 汤艳清, 欧凤荣, 吴枫, 孔
令韬, 2011; Dailey et al., 2010)。 

可见, 关于情绪和表情是否具有共性, 学者
们通常采用对比研究的形式, 而研究群体则涉及
到西方文化群体、东方文化群体, 以及受西方文
化影响较少的、相对隔离的文化群体。不过, 此
类研究方法在生态效度、聚合效度和内部效度上

仍存在许多尚待检验的问题(Russell, 1994)。 

4  面部表情表达与识别能力的先天性

争论 

表达情绪和识别情绪的能力是否具有先天性, 
不同学者的研究结论同样存在冲突, 此类研究的
实验对象多为 4个月大的婴儿到 3岁的幼儿不等。
Izard, Huebner, Risserz和 Dougherty (1980)较早地
研究了婴儿是否存在可被识别的情绪表达。研究

者们选取了 54名 1至 9个月大的婴儿的不同表情, 
让未受训的大学生进行评判, 结果发现在短暂受
训之后, 大学生对婴儿表情的判别率能够获得显
著提高。Oster, Hegley和 Nagel (1992)对婴儿面部
表情的发展进行了研究, 他们让成人被试辨别不
同的婴儿表情, 发现恐惧、愤怒、悲伤和厌恶的
表情很容易被混淆。在对照成人面部表情编码系

统后, 发现相符甚少, 推断婴儿的负性情绪表达的
区分不是很明显。Nelson, Morse和 Leavitt(1979)检
验了 7 个月大的婴儿对高兴和恐惧面孔的识别情
况 , 发现在单一刺激下婴儿能够进行一定辨别 , 
但是会受到呈现顺序的影响。此外, 为了研究婴
儿区分不同情绪的能力 , Ludemann 和 Nelson 
(1988)选取了 7 个月大的婴儿作为研究对象, 通
过 2 个实验检测他们对高兴、恐惧和惊讶的辨别
能力, 发现他们不能够从高兴或者惊讶的表情中
区分出恐惧的表情, 亦不能在对惊讶表情的习惯
化后区分高兴表情。Nelson (1987)回顾了以小于 2
周岁的儿童为研究对象的相关文献, 探讨了面部
表情识别的发展机制, 他发现即使对于 2 周岁的
儿童来说, 对面部表情的理解仍处在初级阶段。 

另一方面, 也有一些研究结果表明婴儿具有
一定的表情识别能力。Serrano, Iglesias和 Loeches 
(1992)对 4至 6个月大的婴儿辨别愤怒、恐惧和惊

讶的表情进行了研究, 发现婴儿可以辨认和识别
这些表情, 并且对于愤怒和惊讶的注视时间多于
恐惧。Montague和 Walker-Andrews (2001)通过“躲
猫猫”的游戏也得出了同样的结论, 4 个月大的婴
儿已经可以分辨不同含义的表情并做出反应。李

咏梅等人(2008)对 6个月至 3岁大婴幼儿对各种表
情面孔图片的注视时间和自身情绪反应进行了观

察记录, 发现表情认知发展是不平衡的, 不同月
龄的婴幼儿有不同的表情偏好, 9 至 12 个月婴幼
儿已能识别和理解各种基本情绪表情。在随后的

研究中, 她还探讨了 1 至 3 岁幼儿对 5 种面孔表
情的认知反应发展特征, 结论表明 1 岁以后, 幼
儿基本能感知和识别不同情绪意义的面孔表情 , 
并开始逐渐对表情进行粗浅的分类和概念化(李
咏梅等, 2009)。 

需要指出的是, 关于表情表达与识别先天性
的争论, 不同研究在实验设计和研究方法上本身
就存在很大差异, 所以我们有必要考虑不同学者
在他们的研究中的界定形式, 例如对表达或识别
程度是如何定义及测量的等。由此看来, 这方面
的研究在实验设计上还需要深度地考量, 也就是
说, 一个被广泛认可的界定仍有待提出。 

5  面部表情识别的性别差异争论 

根据进化理论, 女性在情绪认知方面要优于
男性, 研究者们从不同角度对这一观点进行了验
证, 比较常见的包括社会地位(Hall, 1984; Weitz, 
1974), 抚养方式(Babchuk, Hames, & Thompson, 
1985)等 , 证明性别差异的研究有很多(Hampson, 
van Anders, & Mullin, 2006)。Hofmann, Suvak和
Litz (2006)专门进行了性别差异的研究 , 第一阶
段他们让被试记忆一些中性面孔的人物名字, 在
第二阶段则给他们观看这些人物的其他表情, 让
被试回忆人物名字。结果发现两性均在记忆异性

人物的名字上更快, 并且对女性人物中性或开心
表情的记忆更好。Doi, Amamoto, Okishige, Kato
和 Shinohara (2010)的研究也证明了面部表情识别
同时受到表演者和观察者性别因素的影响。 

然而, 也有不少证据表明面部表情识别中的
性别差异并不显著。Hall (1978)对以往的相关研究
进行了回顾, 发现对于女性具有视觉化先天性优
势的假设上, 仅有 1/5 (11/55)的研究结论支持。此
外, 对婴儿的大样本研究也没有发现这一发展时
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期表情识别的显著性别差异, 尽管女性在识别较
低强度表情的准确度上高于男性, 两性在识别其
他强度表情方面不存在差异(Székely et al., 2011)。 

对于性别差异在面部表情中到底存不存在 , 
不能一概而论, 甚至在同一研究中, 也可能出现
部分结果显著, 部分结果不显著的情况, 因而值
得关注的是对结果相应的原因探讨。对于女性表

现优于男性的解释, 研究者多倾向于认为这一差
异应当源于两性不同的进化机制, 而不是后天因
素, 例如持有进化论观点的 Geary (1998)认为, 女
性的生理脆弱性使得她们更擅长识别面部表情 , 
尤其是包含危险信号的表情。也有研究认为, 女
性在面孔识别方面的优势可能与对眼部的注意力

有关, 她们更多地注视眼部的信息, 而眼部被认
为包含了有助于正确识别的有效信息 (Hall, 
Hutton, & Morgan, 2010)。对于两性差异不显著的
解释, 通常是对进化论观点中女性先天性优势(如
更大的情绪强度)的否定, 此外, 有学者认为对某
些具有强烈负性情绪色彩的表情的识别, 可能会
消耗大量的认知资源 , 从而掩盖了性别差异
(Hofmann et al., 2006)。而一些发现人们在识别异
性面孔时表现更好的研究者们, 也更愿意用进化
论观点来解释这一现象, 如个体在面对潜在配偶
的情况下识别能力会提高等。 

6  面部表情识别混淆原因的争论 

大部分研究结论表明人们对于“高兴”这一表
情的识别最好, 这种优势存在于识别速度、编码、
决定等方面(邹朝华, 2010; Calvo & Nummenmaa, 
2009; Gao & Maurer, 2010)。那些容易被混淆的情
绪多为中性或负性情绪, 如惊讶、恐惧、厌恶和
悲伤等 (王振宏 , 田博 , 石长地 , 崔雪融 , 2010; 
Goren & Wilson, 2006; van den Stock, Righart, & 
de Gelder, 2007), 然而在原因的探讨上, 却是众
说纷纭。 

Sacco和 Hugenberg (2009)将成熟度的概念引
入了研究, 他们通过控制眼睛大小和面部轮廓来
调节成熟度。研究结果表明, 偏稚气的(大眼睛或
圆面)特征可以促进对恐惧的识别, 而偏成熟(小
眼睛或窄面)的特征可以促进对愤怒的识别, 这可
能表明恐惧和愤怒的面部表情存在协同进化的关

系 。 Gagnon, Gosselin, Hudon-ven Der Buhs, 
Larocque 和 Milliard (2010)通过实验分析了儿童

不能很好识别恐惧和厌恶的原因, 发现视觉认知
能力并不是造成这一原因的主要限制因素, 也可
能是因为儿童对于识别惊讶表情的能力发展较晚

(邹巍, 2007)。当某一表情强度较低时, 也容易与
中性表情混淆(Goren & Wilson, 2006)。此外, 很多
研究都发现, 人们对于混合表情的识别普遍好于
单一表情(Hiatt, Campos, & Emde, 1979; LaPlante 
& Ambady, 2000; Roberta, 1992), 实际上, 人们在
模仿某种表情时也往往夹杂有其他表情特征

(Gosselin, Perron, & Beaupré, 2010)。 

7  总结 

综上所述, 面部表情相关研究的争论广泛存
在于理论基础、文化一致性、识别能力发展阶段、

性别差异、识别混淆的原因等多个方面。实际上

这一领域的研究几乎都会涉及到上述争论的一个

或多个方面。从另一个角度讲, 各类研究结论的
差异和冲突, 也是造成面部表情相关理论较难得
到重复验证和普遍认可的重要原因, 因而这一领
域理论成果较少也就不足为奇了。不过相对来讲, 
研究者们在某些方面得出的结论还是较为一致的, 
比如高兴(Happiness)被证明是最容易被识别的表
情, 而很多中性或负性表情容易被混淆, 其中较
为常见包括惊讶、恐惧、愤怒等。 

此外, 从研究方法上看, 面部表情识别领域
的研究基本都采用实验法。此类实验从任务类型

上可以分为 3种：识别任务(自由命名)、排异任务、
匹配任务(迫选标签：图图/图词); 从呈现方式上
可以分为两种：常规呈现(正向垂直)和非常规呈现
(局部、角度、镜像等)。实验涉及的变量包括文化、
性别、年龄(单一、对比)、人格特质、认知风格、
情绪强度等, 但是普遍缺乏统一的结论。 

目前看来, 大多数学者都是对面部表情进行
整体的研究, 单独针对某一种或者某两种面部表
情的研究较为匮乏。鉴于这一领域存在的诸多争

论, 未来的研究如果能够针对特定表情, 即一种
或一类的面部表情进行深入探讨, 如分析该表情
对应的情绪体验, 结合大脑成像技术等, 将会更
具说服力和参考价值。 
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Facial Expressions: Some Arguments 

LEI Jie; DING Yaping 
(Institute of Applied Psychology, Beijing Institute of Technology, Beijing 100081, China) 

Abstract: Facial expressions are a very effective and efficient way of communicating in human social 
interactions, since they can convey a person’s emotional state and signals of potential danger. Since the 1970s, 
and especially in the past 10 years, the number of psychological studies on emotional facial expressions has been 
increasing quickly. The present paper reviews the development of main opinions and arguments in the field. There 
are ongoing debates, e.g. on theories, cultural differences, development of recognition abilities, sexual differences 
and reasons for confusing expressions in recognition. It is concluded, that future research should explore and 
discuss specific expression in order to be more persuasive and valuable. 
Key words: facial expression; theoretical basis; cultural differences; recognition abilities; confusion reasons 


